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Szanowne Kolezanki i Koledzy!

Serdecznie zapraszamy do przeczytania dziewigtego biuletynu EACH Poland Network. W tym numerze
znajdziecie sprawozdanie z pierwszej miedzynarodowej konferencji poswieconej nauczaniu
komunikacji klinicznej w Polsce, podsumowanie spotkania cztonkéw Sieci w Krakowie oraz innych

informacji — na temat kolejnych spotkan Sieci, konferencji oraz pozycji wydawniczych.

Pierwsza Miedzynarodowa Konferencja ,, Komunikacja Kliniczna — wspétczesne

standardy nauczania”

Z ogromng satysfakcjg informujemy, ze w dniach 24-25 wrzesnia 2015 roku w Krakowie odbyta sie
pierwsza miedzynarodowa konferencja poswiecona komunikacji klinicznej, ktéra zgromadzita
przedstawicieli roznych zawoddw medycznych z kraju i ze $wiata. Konferencja zostata zorganizowana
dzieki wspotpracy pracownikéw Zaktadu Dydaktyki Medycznej Collegium Medicum UJ w Krakowie,
Medycyny Praktycznej, tEACH (teaching committee of European Association for Communication
in Healthcare), Centrum Komunikacji Klinicznej, Instytutu Psychologii Uniwersytetu Kazimierza
Wielkiego oraz Katedry i Zaktadu Opieki Paliatywnej Collegium Medicum UMK w Bydgoszczy.
Wydarzenie to stworzyto wyjgtkowa okazje do wymiany wiedzy i doswiadczen z zakresu nauczania
komunikacji klinicznej. Podczas wyktadu inauguracyjnego Doktora Jonathana Silvermana, Prezydenta
Europejskiego Stowarzyszenia ds. Komunikacji w Opiece Zdrowotnej (European Association for
in Healthcare), mogliSmy dowiedzie¢ sie jak wyglagda nauczanie komunikacji w opiece zdrowotnej
w Wielkiej Brytanii oraz innych krajach Europy Zachodniej. Kolejny wyktad wygtosit Doktor Janusz
Janczukowicz z Uniwersytetu Medycznego w todzi — moéwit o nauczaniu komunikacji klinicznej
na swiecie, odnoszgc sie do zalecen globalnych oraz kontekstéw kulturowych. Po wystgpieniach
inaugurujacych konferencje, miaty miejsce wystgpienia przedstawicieli uniwersytetéw medycznych
w Polsce, ktérzy opowiedzieli o swoich osiggnieciach, ale i o problemach, z ktérymi borykajg sie
w codziennej pracy akademickiej i klinicznej podczas nauczania komunikowania sie z pacjentami.
Z zaciekawieniem wystuchaliémy informacji z Biategostoku, Gdanska, Krakowa, Lublina, todzi,
Wroctawia, i z Bydgoszczy. Drugi dzien konferencji przeznaczony byt na prace w grupach
warsztatowych. Warsztaty na temat komunikacji klinicznej prowadzone przez cztonkdéw eksperckiej

podkomisji EACH ds. nauczania (tEACH) z Wielkiej Brytanii, Holandii, Belgii, Szwecji, Danii oraz Grecji



cieszyly sie ogromng popularnoscig. Warsztaty z zakresu komunikowania sie w opiece zdrowotnej
poprowadzili rowniez cztonkowie polskiej sieci EACH Poland Network Profesor Marek Motyka,
lek. n. med. Krzysztof Ostaszewski oraz mgr Agnieszka Wozniewicz. Gratulujemy Wam serdecznie
i dziekujemy!

Bardzo dziekujemy wszystkim, ktérzy zgodzili sie wystgpi¢ podczas tej pierwszej Konferencji oraz
wszystkim, ktérzy wzieli w niej udziat. Spotkaty sie osoby nauczajgce komunikacji z Biategostoku,
Gdanska, Katowic, Krakowa, Lublina, todzi, Olsztyna, Poznania, Rzeszowa, Warszawy, Wroctawia,
Zielonej GOry oraz z Bydgoszczy. Dzieki Waszemu zaangazowaniu, zainteresowaniu oraz pasji dyskusje

podczas konferencji oraz w kuluarach byty nie tylko frapujace — byty tez bardzo owocne!

Spotkanie Sieci EACH Poland Network 25 i 26 wrzesnia w Krakowie 2015

W Krakowie odbyto sie pigte juz spotkanie cztonkéw polskiej sieci EACH Poland Network. Tym razem
spotkanie miato nietypowy przebieg poniewaz odbyto sie w dwdch czesciach. Na prosbe uczestnikow
pierwszej Miedzynarodowej Konferencji ,,Komunikacja kliniczna — wspétczesne standardy nauczania”,
ktérzy zadeklarowali chec¢ przystgpienia do sieci EACH, zorganizowalisSmy spotkanie w pigtek
bezposrednio po zakoriczeniu konferencji. To spotkanie odbyto sie na Wydziale Prawa Uniwersytetu
Jagiellonskiego. Odpowiadajgc na pytania zainteresowanych, Magdalena Lewandowska, prowadzaca
spotkanie, pokrdtce zapoznata uczestnikdw z ideg oraz historig EACH Poland Network, przekazata
informacje na temat Centrum Komunikacji Klinicznej oraz zaplanowanego na sobote spotkania
cztonkéw Sieci. Druga czes$¢ spotkania odbyta sie w sobote 26 wrzesnia w Zaktadzie Psychologii
Lekarskiej Collegium Medicum UJ w Krakowie. Spotkanie zostato przygotowane dzieki uprzejmosci
i wsparciu Pani dr hab. Barbary Betkowskiej-Korpaty, kierownika Zaktadu oraz Pauliny Ziétkowskie;j.
Paulina podjeta sie wszystkich dziatan organizacyjnych i ugoscita nas pysznymi tartami. Bardzo sie
cieszymy, ze nasza Sie¢ powiekszyta sie o 17 nowych cztonkdw.

Spotkanie odbyto sie w kameralnym gronie i miato owocny przebieg.

v DyskutowaliSmy nad zwiekszeniem efektywnosci prac Sieci EACH Poland Network oraz
wzmocnieniem pozycji Sieci.

v' Kontynuowaliémy rozmowy na temat ,Porozumienia Serwetkowego”, ktére z inicjatywy
Profesor Matgorzaty Krajnik i przy poparciu Dziekandw oraz ich przedstawicieli zostato
zawigzane w kuluarach podczas krakowskiej Konferencji. Ideg pomystodawcow jest, aby Polska
Rada ds. Nauczania Umiejetnosci Komunikowania sie w Opiece Zdrowotnej funkcjonowata
podobnie do brytyjskiej UK Council for Communication Skills Teaching in Undergraduate

Medical Education.



v" Rozmawialismy takze o koniecznosci podjecia intensywnych dziatari zmierzajgcych do jej
powotania oraz zaangazowania Kanclerzy uniwersytetéw medycznych w rozwijanie nauczania
komunikacji klinicznej w kraju.

v Dyskutowalismy réwniez nad procedurg certyfikowania nauczycieli komunikacji klinicznej. Nie
podjelismy jeszcze zadnych decyzji w tym zakresie.

v' Uznalidmy réwniez za wazng sprawe rozpoznawalnos¢ Sieci oraz, ze zwiekszenie wydajnosci
pracy w ramach grup polskiej sieci EACH poprzez udziat w projektach rozwijajgcych nauczanie
komunikacji klinicznej w ramach wspdtpracy miedzy uczelniami medycznymi.

v" Nowi cztonkowie poruszyli sprawe stworzenia zamknietej grupy dyskusyjnej. W zwigzku z tym

przypominamy, ze na stronie www.komunikacjakliniczna.pl istnieje forum dyskusyjne, do

korzystania z ktdrego serdecznie zapraszamy. Tam chcemy toczy¢ merytoryczne dyskusje oraz
zamieszcza¢ artykuty i materiaty dotyczace komunikacji w opiece zdrowotnej. Natomiast
zamknieta grupa dyskusyjna EACH Network Poland, ktérg zatozyliSmy na Facebooku, nich
bedzie ptaszczyzng bardziej swobodnych kontaktéw wszystkich cztonkdéw Sieci. Pamietajmy, ze
to co wrzucamy na Facebooka staje sie jego wtasnoscig!

v Dyskutowaliémy takze konieczno$é rozwoju pracy z SP. Jak wiadomo, we wszystkich uczelniach
medycznych jest to gorgcy temat. Grupa szkolona przez cztonkéw tEACH wielokrotnie miata
okazje pracowac z SP i jesteSmy tym zainteresowani. Niektdrzy z nas rozwijaja swoje
umiejetnosci w tym kierunku.

Dziekujemy wszystkim, ktorzy zdotali wygospodarowac czas i wzieli udziat w sobotnim spotkaniu.
Gorgco dziekujemy Marii Dubieleckiej, ktora przygotowata prezentacje nt. sytuacji nauczania
komunikacji klinicznej na wydziale stomatologicznym UM w Warszawie oraz prowadzgcej to spotkanie

prof. Matgorzacie Krajnik.

Spotkanie tEACH — teaching committee of EACH, 25 i 26 wrzesnia w Krakowie

2015

Dzieki wsparciu i goscinnosci dr Michata Nowakowskiego, kierownika Zaktadu Dydaktyki
Medycznej Collegium Medicum UJ w Krakowie oraz Staszka Gdrskiego spotkanie tEACH po raz pierwszy
odbyto sie w Polsce. Organizatorem spotkania byta Anna Ratajska z CKK oraz pracownicy Medycyny
Praktycznej. Byto to takze spotkanie, w ktérym po raz pierwszy udziat wzieli nowi polscy cztonkowie
tEACH — Magdalena Bujnowska-Fedak (Wroctaw) i Agnieszka Wdjcik (Warszawa). Goscilismy 39
ekspertow z 20 krajéw — z catej Europy oraz z Australii, Izraela, Kanady, RPA i USA. Wszyscy, ktdrzy brali
udziat w naszej konferencji deklarujg swojg che¢ pomocy i wspierania naszej dziatalnosci w obszarze

rozwijania nauczania komunikacji klinicznej. Jak zwykle, przez dwa dni intensywnie pracowaliSmy w


http://www.komunikacjakliniczna.pl/

duzej grupie oraz w podgrupach. Poza radoscig i zmeczeniem w zwigzku z pracg tym razem miatysmy
dodatkowe wrazenia - byto nam szczegdlnie mito, kiedy cztonkowie tEACH wyrazali zachwyt nad

naszym pieknym krajem oraz Krakowem ©

Aktualnosci

v Z wielka satysfakcjg informujemy, Zze po konferencji w Krakowie szeregi naszej Sieci EACH Poland
Network zostaty zasilone o 17 nowych entuzjastdw nauczania komunikacji klinicznej

v' Uprzejmie prosimy o wypetnienie Formularza zgtoszenia do EACH Poland Network. Aktualizujemy
i uzupetniamy baze cztonkéw Sieci, stad ta prosba. Formularz znajduje sie na naszej stronie

http://komunikacjakliniczna.pl/czlonkostwo-dolacz-do-nas/

v Ksigzka Jonathana Silvermana, Suzanne Kurtz, Juliet Draper Skills for Communicating with Patients
zostata juz przettumaczona na jezyk polski, trwajg prace nad konsultacjg merytoryczng

v" Abys$my wszyscy byli na biezgco z tym, co dzieje sie w obszarze komunikacji w catym kraju, chcemy
zamieszcza¢ aktualne informacje w Newsletterze. Wszystkie informacje o spotkaniach,
konferencjach, warsztatach itp. przesytajcie prosimy do Magdy Lewandowskiej lub Sabiny Panfilak

na adres mlewandowska@komunikacjakliniczna.pl lub spanfilak@komunikacjakliniczna.pl

v Czekamy na informacje od Was ©

Informacje na temat spotkan EACH Poland Network w 2016 roku

Podczas spotkania Sieci w Krakowie zostatg podjeta decyzja, ze kolejne (szdste) spotkanie Sieci

odbedzie sie 8 i 9 stycznia 2016 roku w Poznaniu. Rozmowy trwajg ©

Informacje na temat konferencji

Lublin
Z wielkim zadowoleniem informujemy o kolejnej waznej inicjatywie: dzisiaj w Lublinie rozpoczeta sie
| Ogodlnopolska Konferencja Naukowo-Szkoleniowa ,Komunikacja — wyzwaniem wspdtczesnej
medycyny”, ktéra potrwa do jutra tj. 22
listopada. Jak piszg
Organizatorzy: Uczestnicy bedg mieli
okazje zaréwno wystucha¢ wykfaddéw
prowadzonych  przez  autorytety w

dziedzinie komunikacji, jak tez

zaprezentowa¢ wyniki wifasnych prac.


http://komunikacjakliniczna.pl/czlonkostwo-dolacz-do-nas/
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Zorganizowane zostang rowniez warsztaty z komunikacji m.in. lekarz — pacjent, w tym réwniez — z
pacjentem pediatrycznym czy pacjentem niestyszgcym. Szczegdtowe informacije znajdujg sie na stronie

http://www.komunikacja.umlub.pl/ Do udziatu w tej konferencji serdecznie zapraszajg lubelskie

cztonkinie EACH Network Poland: Magdalena Horoderiska i Urszula Skrobas.

Heidelberg

Z radoscig przypominamy o 14 Miedzynarodowej Konferencji dotyczgcej komunikacji w Opiece
Zdrowotnej (International Conference on Communication in Healthcare, ICCH) organizowanej przez

International Conference on Communication in Healthcare

Heldelberg, Tth - 10th September 2016
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Heidelbergu, Niemcy.
Po udanej konferencji w 2014 w Amsterdamie, ktéra zgromadzita ponad 600 uczestnikow z 43 krajow,
kolejng konferencje, we wrzesniu 2016, bedzie goscit Heidelberg. Organizatorem konferencji jest
Uniwersytet w Heidelbergu, Szpital Uniwersytecki w Heidelbergu, Katedra medycyny wewnetrzne;j i
psychosomatyki oraz Wydziat medycyny (Heidelberg University, the University Hospital of Heidelberg,
Department of General Internal Medicine and Psychosomatics and the Medical Faculty Heidelberg).
Zapraszamy do zgfaszania abstraktéw w réznorodnych kategoriach: wystgpienia ustne, plakaty,
warsztaty, sympozja etc.

Uwaga: zgtoszenia udziatu przyjmowane sg od 1 listopada 2015 r do 18 stycznia 2016. Termin
otrzymania informacji o przyjeciu zgtoszenia: 1 kwietnia 2016.

Zapraszamy do zapoznania sie ze szczegétowymi informacjami, ktdre znajdziecie na stronie

http://www.unitt.de/?context=544&&card=heises.890135962420c8687df5014d6cf16471

Serdecznie Was pozdrawiamy ©

Anna Ratajska, Krajowy Reprezentant EACH

Magdalena Lewandowska, EACH Polska oraz EACH Poland Network
Magdalena Horodenska, EACH Polska oraz EACH Poland Network

E A C H European Association for
Communication in Healthcare


http://www.komunikacja.umlub.pl/
http://www.unitt.de/?context=544&&card=heises.890135962420c8687df5014d6cf16471

